
ЗВІТ
про результати проведення процедури закупівлі

UA-2025-03-20-012061-a
Дата формування звіту: 08 квітня 2025

Найменування замовника: ДЕРЖАВНЕ ПІДПРИЄМСТВО "ДІЯ"

Категорія замовника: Юридична особа, яка забезпечує потреби держави
або територіальної громади

Ідентифікаційний код замовника в
ЄДР:

43395033

Місцезнаходження замовника: 03150, Україна, м. Київ, м. Київ, вул. Ділова, буд. 24

Вид предмета закупівлі: Послуги

Назва предмета закупівлі: Послуги з налаштування функціоналу та послуги з
локальної технічної підтримки програмного
забезпечення Системи електронної взаємодії
органів виконавчої влади, версія 2.0

Код за Єдиним закупівельним
словником:

ДК 021:2015:72250000-2: Послуги, пов’язані із
системами та підтримкою

Назва номенклатурної
позиції предмета
закупівлі

Код згідно з
Єдиним
закупівельним
словником, що
найбільше
відповідає назві
номенклатурної
позиції предмета
закупівлі

Кількість
товарів або
обсяг
виконання
робіт чи
надання
послуг

Місце
поставки
товарів або
місце
виконання
робіт чи
надання
послуг

Строк
поставки
товарів,
виконання
робіт чи
надання
послуг

Налаштування методів
звернення до бази даних:
параметризація запитів
через визначені ендпойнти з
метою захисту від SQL-
ін'єкцій

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки
звернення до визначеного
ендпойнту для обмеження
доступу користувачів
організацій до функції
завантаження файлів, які не
мають ознаки організації

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки
звернення до визначеного
ендпойнту для обмеження
доступу користувачів
організацій до функції
додавання до вкладень
документів інших
організацій

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до історії активності
вихідних документів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до історії активності вхідних
документів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до завдань щодо вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до інформації про вкладення
вхідних повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до інформації про матеріали
вхідних повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметрами attachmentId,
description та fileName з
метою обмеження доступу
до функції редагування
метаданих файлів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
функції редагування
метаданих файлів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
функції видалення вихідних
файлів: доступ дозволити
лише авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
вкладень вихідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
матеріалів вихідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
адресатів вихідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
квитанцій вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
квитанцій вихідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
списку отримувачів
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
функції редагування даних
відправлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до завантаження вкладень:
доступ дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
функції підписання
документів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
метою обмеження доступу
до завдань щодо вихідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
адресатів вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметрами id, regNum та
regDate з метою обмеження
доступу до функції
реєстрації вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром id з метою
обмеження доступу до
функції відхилення вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром docIds з метою
обмеження доступу до
функції архівування
документів: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначеного ендпойнту з
параметром docIds з метою
обмеження доступу до
функції підтвердження
отримання вхідних
повідомлень: доступ
дозволити лише
авторизованим
користувачам з
відповідними правами

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Перетворення символів
текстового поля description
при збереженні даних
вкладень вихідних
документів для запобігання
ін'єкцій шкідливого коду
JavaScript через визначений
ендпойнт

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Перетворення символів
текстового поля description
при збереженні даних для
запобігання ін'єкцій
шкідливого коду JavaScript
через визначений ендпойнт

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Перетворення символів
текстових полів
"Реєстраційний №" та
"Короткий зміст" при
збереженні даних для
запобігання ін'єкцій
шкідливого коду JavaScript

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Перетворення символів
текстових полів "Назва" та
"Опис" при збереженні
даних для запобігання
ін'єкцій шкідливого коду
JavaScript

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Перетворення символів
текстового поля "Назва
списку адресатів" при
збереженні даних для
запобігання ін'єкцій
шкідливого коду JavaScript

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Застосування екранування
при виконанні експорту
excel-файлу для запобігання
HTML-ін'єкцій

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначених ендпойнтів з
метою обмеження
завантаження лише файлів
безпечних форматів, таких
як .pdf, .jpg, .png, .docx та
недопущення завантаження
файлів з розширенням .php,
.exe, .js, .html

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки для
визначених ендпойнтів,
запровадження обов’язкової
перевірки прав доступу з
метою недопущення доступу
неавторизованих
користувачів до службової
інформації, такої як «цілі
документів», «статуси
документів», «рішень
стосовно документів» та
корисних матеріалів

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Зміна процедури
автентифікації користувачів
у веб-додатку з
використанням сервісу
id.gov.ua

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Налаштування логіки
завершення сесій для
процедури виходу
користувача з системи та
процедури зміни пароля з
метою унеможливлення
використання кукіс,
сесійних ідентифікаторів,
токенів

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025



Налаштування логіки
автентифікації користувача
з метою недопущення
існування одночасних сесій
для одного облікового
запису

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 01
вересня 2025

Послуги з локальної
технічної підтримки
програмного забезпечення
Системи електронної
взаємодії органів виконавчої
влади

ДК 021:2015:
72253200-5 —
Послуги з підтримки
систем

1 послуга 03150,
Україна, м.
Київ, Київ,
вул. Ділова, 24

до 15 грудня
2025

Вид закупівлі: Процедура

Умови оплати:

Подія Опис Тип оплати Період,
(днів)

Тип
днів

Розмір
оплати,
(%)

Надання
послуг

Оплата наданих Послуг налаштування
СЕВ ОВВ здійснюється Замовником
протягом 10 (десяти) робочих днів з дати
підписання Акта приймання-передачі
наданих послуг налаштування СЕВ ОВВ.
Оплата наданих Послуг ЛТП СЕВ ОВВ
здійснюється Замовником протягом 10
(десяти) робочих днів з дати підписання
Акта приймання-передачі наданих
послуг ЛТП СЕВ ОВВ за відповідний
звітній період. Звітнім періодом є
календарний місяць, в якому були
фактично виконані Замовлення на
Послуги ЛТП СЕВ ОВВ.

Пiсляоплата 10 Робочі 100

Дата оприлюднення оголошення про
проведення процедури закупівлі:

20 березня 2025 16:07

Кількість учасників закупівлі: 2

Найменування
учасників
процедури
закупівлі (для
юридичної особи)
або прізвище,
ім’я, по батькові
(для фізичної
особи)

Ціна пропозицій
учасника до
початку
аукціону (ціна
пропозиції на
переговорах у
разі
застосування
переговорної
процедури
закупівлі)

Ціна
пропозицій
учасника
після
закінчення
аукціону

Інформація про наявність і
відповідність установленим
законодавством вимогам
документів, що
підтверджують відповідність
учасників кваліфікаційним
критеріям згідно зі статтею 16
Закону України “Про публічні
закупівлі”, та
наявність/відсутність
обставин, установлених
статтею 17 цього Закону



ТОВ "ІТ
СПЕЦІАЛІСТ"

4 110 000,00 UAH
з ПДВ

3 939 000,00
UAH з ПДВ

Відповідає кваліфікаційним
критеріям, встановленим в
тендерній документації. Відсутні
підстави для відмови, установлені
ст. 17 Закону України ”Про
публічні закупівлі”

ТОВ "АЙКЮЖН ІТ" 4 320 600,00 UAH
з ПДВ

4 050 000,00
UAH з ПДВ

Не розглядався

Дата оприлюднення повідомлення
про намір укласти договір:

02.04.2025 11:10

Підстави для прийняття рішення про
неукладення договору про
закупівлю, у разі якщо в результаті
проведення конкурентної процедури
закупівлі/спрощеної закупівлі не
було укладено договір про
закупівлю:

Відсутні

Дата укладення договору про
закупівлю:

08 квітня 2025

Сума, визначена в договорі про
закупівлю:

3 939 000,00 UAH з ПДВ

Найменування учасника, з яким
укладено договір про закупівлю:

ТОВ "ІТ СПЕЦІАЛІСТ"

Місцезнаходження учасника, з яким
укладено договір про закупівлю:

Україна

Інформація про субпідрядника (у
разі залучення до виконання робіт
або надання послуг):

Залучення субпідрядників не вимагається

Ідентифікатор договору: 4081/25

Застосовані критерії оцінки: Ціна - 100%


