
ЗВІТ
про результати проведення процедури закупівлі

UA-2025-02-04-003192-a
Дата формування звіту: 13 березня 2025

Найменування замовника: НАЦІОНАЛЬНА СЛУЖБА ЗДОРОВ'Я УКРАЇНИ

Категорія замовника: Орган державної влади, місцевого самоврядування
або правоохоронний орган

Ідентифікаційний код замовника в
ЄДР:

42032422

Місцезнаходження замовника: 04073, Україна, м. Київ, Київ, пр-т Степана Бандери,
19

Вид предмета закупівлі: Послуги

Назва предмета закупівлі: Послуги з поставки, впровадження та додаткового
налаштування програмної продукції ITSM
для обробки запитів користувачів, зареєстрованих в
центральній базі даних електронної системи
охорони здоров’я

Код за Єдиним закупівельним
словником:

ДК 021:2015:72260000-5: Послуги, пов’язані з
програмним забезпеченням

Назва
номенклатурної
позиції предмета
закупівлі

Код згідно з Єдиним
закупівельним
словником, що
найбільше відповідає
назві номенклатурної
позиції предмета
закупівлі

Кількість
товарів або
обсяг
виконання
робіт чи
надання
послуг

Місце
поставки
товарів або
місце
виконання
робіт чи
надання
послуг

Строк
поставки
товарів,
виконання
робіт чи
надання
послуг

Програмна продукція
ITSM

ДК 021:2015: 72260000-5
— Послуги, пов’язані з
програмним
забезпеченням

1 послуга Україна до 31 грудня
2025

Впровадження
програмної продукції
ITSM – 1 етап

ДК 021:2015: 72260000-5
— Послуги, пов’язані з
програмним
забезпеченням

1 послуга Україна до 31 грудня
2025

Впровадження
програмної продукції
ITSM – 2 етап

ДК 021:2015: 72260000-5
— Послуги, пов’язані з
програмним
забезпеченням

1 послуга Україна до 31 грудня
2025

Впровадження
програмної продукції
ITSM – 3 етап

ДК 021:2015: 72260000-5
— Послуги, пов’язані з
програмним
забезпеченням

1 послуга Україна до 31 грудня
2025



Додаткові
налаштування
програмної продукції
ITSM

ДК 021:2015: 72260000-5
— Послуги, пов’язані з
програмним
забезпеченням

1 послуга Україна до 31 грудня
2025

Вид закупівлі: Процедура

Умови оплати:

Подія Опис Тип оплати Період,
(днів)

Тип днів Розмір
оплати,
(%)

Надання
послуг

Оплата за фактично надані та
прийняті послуги впровадження
здійснюється Замовником за кожним
етапом в безготівковій формі в
національній валюті України –
гривня, шляхом перерахування
коштів на банківський рахунок
Виконавця протягом 10 (десяти)
банківських днів з дати підписання
Сторонами Акта приймання-передачі
наданих послуг

Пiсляоплата 10 Банківські 100

Дата оприлюднення оголошення про
проведення процедури закупівлі:

04 лютого 2025 10:28

Кількість учасників закупівлі: 4

Найменування
учасників
процедури
закупівлі (для
юридичної особи)
або прізвище,
ім’я, по батькові
(для фізичної
особи)

Ціна пропозицій
учасника до
початку
аукціону (ціна
пропозиції на
переговорах у
разі
застосування
переговорної
процедури
закупівлі)

Ціна
пропозицій
учасника
після
закінчення
аукціону

Інформація про наявність і
відповідність установленим
законодавством вимогам
документів, що підтверджують
відповідність учасників
кваліфікаційним критеріям
згідно зі статтею 16 Закону
України “Про публічні
закупівлі”, та
наявність/відсутність
обставин, установлених
статтею 17 цього Закону



ТОВ "ТЕЙВА
СИСТЕМС"

24 683 803,00
UAH з ПДВ

15 900 000,00
UAH з ПДВ

не відповідає умовам технічної
специфікації та іншим вимогам
щодо предмета закупівлі
тендерної документації, крім
невідповідності в інформації
та/або документах, що може бути
усунена учасником процедури
закупівлі відповідно до пункту 43
Особливостей;
не відповідає умовам технічної
специфікації та іншим вимогам
щодо предмета закупівлі
тендерної документації, крім
невідповідності в інформації
та/або документах, що може бути
усунена учасником процедури
закупівлі відповідно до пункту 43
Особливостей;

ПП "ПРОНЕТ" 21 285 220,39
UAH з ПДВ

18 798 000,00
UAH з ПДВ

Відповідає кваліфікаційним
критеріям, встановленим в
тендерній документації. Відсутні
підстави для відмови, установлені
ст. 17 Закону України ”Про
публічні закупівлі”

Товариство з
обмеженою
відповідальністю
"О-Діджитал"

22 506 304,00
UAH з ПДВ

18 799 000,00
UAH з ПДВ

Не розглядався

ТОВ "ЕСКА -СОФТ" 24 574 137,48
UAH з ПДВ

18 800 000,00
UAH з ПДВ

Не розглядався

Дата оприлюднення повідомлення
про намір укласти договір:

26.02.2025 17:44

Підстави для прийняття рішення про
неукладення договору про
закупівлю, у разі якщо в результаті
проведення конкурентної процедури
закупівлі/спрощеної закупівлі не
було укладено договір про
закупівлю:

Відсутні

Дата укладення договору про
закупівлю:

13 березня 2025

Сума, визначена в договорі про
закупівлю:

18 798 000,00 UAH з ПДВ

Найменування учасника, з яким
укладено договір про закупівлю:

ПП "ПРОНЕТ"



Місцезнаходження учасника, з яким
укладено договір про закупівлю:

Україна

Інформація про субпідрядника (у
разі залучення до виконання робіт
або надання послуг):

не буде залучатись

Ідентифікатор договору: 39

Застосовані критерії оцінки: Ціна - 100%


